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摘要!目前国内外城市交通普遍面临道路拥堵严重'能源消耗巨大'交通污染加剧等问题!急

需一种新的有效解决方案!促进城市交通的可持续发展%

BII8

系统的提出为解决上述问题提供

了可能%作为一种新的出行服务方式!

BII8

系统通过减少)门到门*之间的出行时间!增加换乘连

接的可靠性!改善服务的可达性和多样性!从而提高服务质量%文中主要从
BII8

系统内涵及组

成'

BII8

系统的发展'

BII8

系统下各出行方式的角色转变'

BII8

系统实践应用及发展中面临的

挑战五方面!对
BII8

系统当前研究成果的发展历程'实践应用及未来发展重点进行分析评述%研

究发现!

BII8

系统以众包式模式为用户提供一站式出行服务!强调以公共交通为主'其他交通方

式为辅%就目前市场上先进的
BII8

系统而言!实现多种交通方式的无缝换乘及更高集成化的服

务仍然是需继续研究的方向%
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近年来!随着中国城市经济总量的快速增长及

城市化进程的日益加快!一方面!居民出行需求特征

与结构发生变化!人们不但关心出行目的能否实现!

更关注出行质量与体验'另一方面!许多城市的现有

交通基础设施无法满足不断增长的需求!不仅影响

城市整体发展!也影响居民的生活质量"现阶段!城

市交通主要面临如下问题&交通拥堵严重!城市活动

效率下降'能源消耗巨大!对可持续发展提出挑战'

交通污染日益加剧!城市生态环境受到危害"

随着互联网技术的快速发展和智能手机的广泛

普及!人们的交通出行方式发生很大改变!出行者会

根据所接收的相关交通出行信息作出抉择!从而促

使其活动习惯和模式发生改变!进而交通出行方式

和出行链模式呈现新的变化和特征"在共享经济时

代背景下!大量可用数字信息使运输服务公司能快

速应对灵活分散的出行需求!一大批打车%拼车软件

应运而生!在一定程度上提高了公众出行效率和出

行质量"但由于这类软件功能单一%集成性低及现

有城市公共交通基础设施不足!难以满足用户个性

化出行体验!更无法提升居民对公共交通的使用"

出行即服务#

B9P;:;R

?

I3I8>Ah;_>

!

BII8

$系统在一

个综合服务平台!以众包式服务模式为用户提供一

站式出行体验!减少对私家车的使用!倡导公共交通

出行!是一种全新的出行问题解决方案"

!

!

899/

系统的内涵及组成

!#!

!

899/

系统的内涵

BII8

系统是近年在全球交通运输领域提出的

一种创新性概念!它通过移动组合服务构建一套定

制移动产品!以满足乘客个性化出行需求"该系统

可为出行者提供多种出行选择方式!实现+门到门,

的服务!预计
BII8

系统的成功推广将有效减少私

人小汽车的使用!增加可持续运输方式的使用"目

前国内外对
BII8

系统内涵的研究主要有两类&第

一类是关注整个道路运输系统的全过程!弱化交通

参与者的角色'另一类则强调
BII8

系统中与交通

参与者有关的个性化出行服务功能"

#

)

$

BII8

系统关注整个道路运输系统!强调运

输需求是服务核心!弱化交通参与者的角色"

-!)"

年!文献1

*

2首次提出+出行即服务,的概念!并把它

描述为一种实现运输提供商之间协作和集成的新方

式"文献1

"

2把
BII8

系统定义为一个多角色共同

参与的环境!通过组合多种交通方式为用户提供无

缝的门到门服务"文献1

/

2认为
BII8

是基于手机

订阅的模式!为用户提供不同运输服务无缝衔接的

移动应用程序"文献1

'

2把
BII8

描述为一种综合概
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念!将不同的运输方式捆绑到无缝衔接的服务产品

上!以提供满足用户出行需求的定制移动解决方案"

#

-

$

BII8

系统强调为交通参与者提供个性化

服务功能"文献1

+

2认为
BII8

集成了各种出行方

式!为用户提供运输灵活%个性化的运输服务"文献

1

.

2指出
BII8

系统基于数字平台!为用户提供一种

灵活%量身定制的多式联运服务"文献1

C

2将交通参

与者作为运输服务的核心!根据个人需求为用户提

供量身定制的移动解决方案"文献1

)!

2基于出行服

务与支付系统一体化原则!为用户提供多模式和可

持续的移动解决方案"文献1

))

2认为
BII8

系统为

多模式与可持续移动服务!通过一站式服务整合规

划和支付来满足用户的交通需求"

!#"

!

899/

系统的组成

关于
BII8

系统的组成!国内外并没有明确规

定"文献1

)-

2将
BII8

系统的特征描述为按需提供

运输%订阅服务%功能集成三方面!

BII8

系统包含

用户%供应商%服务平台和各种交通运输方式
"

个部

分"文献1

)*

2在各类运输模式相互组合的基础上!

指出
BII8

系统构成有八大关键部分!具体分为用

户体验%技术与流程两大类"文献1

)"

2认为
BII8

系统中应包含运行系统和商业系统两大部分!其中

运行系统包括
BII8

服务提供商%

BII8

服务运营

商%公共交通系统和服务平台!商业系统包括
BII8

运营商和
BII8

服务提供商"文献1

)/

2认为
BII8

生态系统包括
BII8

提供商%数据提供商%运输运营

商%客户和技术解决方案%基础设施#如票务%支付解

决方案和旅程规划人员等$"文献1

)'

2指出
BII8

系统设计的
*

个关键功能组件分别为共享移动性%

预订(票务和多模式出行信息"文献1

)+

2认为

BII8

系统应包括多式联运计划%预订%支付及多种

运输服务和移动套餐功能"

!#$

!

研究评述

BII8

系统以众包式服务模式!在一个综合服

务平台上为用户提供一站式无缝衔接出行体验"无

论是关注整个道路运输系统!还是强调个性化服务

功能!

BII8

系统均以城市公共交通的有效集成%整

合!减少用户对私家车的使用!倡导绿色出行为核

心!可实现更高效的响应及资源利用率!根据个人用

户和整个系统的需求为个人用户提供量身定制的解

决方案!并为用户提供更好的出行体验"与现有传

统交通出行方式相比!

BII8

系统可提供更全面的

方法来解决城市及居民的交通需求"未来!

BII8

系统将类似于电信行业捆绑服务为出行者提供出行

服务!成为一种新的运输服务软件!类似于
gI3>e

P99]

%

E99

Y

:>

等互联网软件!而非单一的数据集成"

BII8

系统由交通运营商%政府部门%服务提供

商%数据提供商和用户五部分组成#见图
)

$"其中&

交通运营商包括共享单车运营商%分时租赁汽车运

营商%公共交通运营商%网约车运营商及出租车运营

商!这些运营商为用户提供无缝衔接的出行服务功

能'政府部门在
BII8

系统中起指导性作用!主要负

责政策制定%数据开放%财政支持及市场监督管理!

也有部分学者认为政府应充当主导性作用!如芬兰

6=;2

平台即以政府为主导!利用硬性和软性政策

措施支持平台发展'服务提供商为
BII8

系统提供

技术支持!包括运营服务平台%交易平台和出行大数

据平台'数据提供商包括地图提供商%通信提供商%

出行者信息和服务定价信息'用户通过支付一定费

用!享受
BII8

系统提供的一站式出行服务"

"

!

899/

系统的发展

"#!

!
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系统的发展历程

-!)-

年!美国开发了一款名为
TAIJ3;R$77

的软

图
!

!

899/
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件平台!其操作界面简约!可为用户提供实时公交通

勤信息"同年!法国里昂开发了
\

@

R

?

29<jS

?

9J

平

台!集成公共交通%共享交通%城际火车和停车等功

能!为用户提供出行信息和导航服务"这两款软件

被认为是
BII8

系统的雏形"

-!)*

年!瑞典哥德堡开启
&P;E9

试点项目!该

项目被认为是
BII8

系统的先驱"由于面临筹措启

动资金和技术平台的挑战及公共交通支持服务的不

确定性!

&P;E9

公司关闭!但
-!)'

年重新启动"与

此同时!西班牙帕尔马的
B9P;:;R

?

-(!3>Ah;_>3

和美

国拉斯维加斯的
80UgTe7A9

b

>_R)!!

也相继开始实

验运营"

在
-!)"

年召开的欧盟
UT8

大会上!芬兰智能

交通协会主席
0;>RIJ>J8(

首次提出+出行即服务,

的概念"

-!)/

年!芬兰国家技术创新局启动一项旨

在通过示范和预研的融资来刺激出行即服务的计

划!并得到欧洲智能交通协会的支持"

-!)/

年!在波尔多召开的
UT8

世界大会上成立

BII8

联盟!主要成员类型为交通服务提供商和公

共交通运行者%

BII8

运营者和集成商%

UT

系统提供

商%用户%城市#地方%区域或国家$政府"

-!)/

年
)-

月!

BII8E:9PI:

正式注册运营"

-!)'

年
'

月!

BII8E:9PI:

在
0>:3;J];

推出

6=;2

软件!利用该软件!人们可即时访问共享汽

车%出租车%公共汽车%轨道交通和共享自行车等多

种交通方式"同年
)!

月!该软件开始示范应用"

-!)+

年
C

月!

BII8

联盟发布+

EQ;<>:;J>3 4

>̂_922>J<IR;9J3R9_A>IR>R=>W9QJ<IR;9J3W9AI

R=A;h;J

Y

BII8>_93

?

3R>2

,白皮书!分析了未来

BII8

发展所面临的差距%障碍及机会等"同年
))

月!

6=;2

软件在
0>:3;J];

全面上线"

-!).

年
C

月在哥本哈根召开世界
UT8

大会!标

志着
BII8

从概念走向成熟"

-!)C

年
))

月!北京

市交通委员会与阿里巴巴旗下高德地图签订战略合

作框架协议!共同启动北京交通绿色出行一体化服

务平台#

BII8

$"

在过去几年里!越来越多的出行平台得以开发!

表
)

为
-!)-

-

-!)'

年开发的
BII8

平台"

"#"

!

899/

系统的发展级别

不同专家学者对
BII8

系统的发展级别作了定

义!虽然表述不同!但最终目的均为实现对城市服

务%交通运输服务的多模式集成融合"文献1

-"

2把

BII8

的发展分为
/

个阶段&

)

$无信息整合阶段!单

表
!

!

不同时间和地区开发的
899/

平台

年份 地区
BII8

平台名称

-!)-

美国
TAIJ3;R$77

法国里昂
\

@

R

?

29<jS

?

9J

-!)*

西班牙帕尔马
B9P;:;R

?

-(!3>Ah;_>3

美国拉斯维加斯
80UgTe7A9

b

>_R)!!

瑞典哥德堡
&P;E9

-!)"

德国汉诺威
B9P;:;R

?

8=9

@

奥地利维也纳
82;:>

-!)/

芬兰图尔库
TQQ

@

意大利
B

?

#;_>A9

奥地利维也纳
6;>JB9P;:SIP

-!)'

德国
B99h>:

芬兰赫尔辛基
6=;2

一且独立的服务模式'

-

$对出行信息进行整合!可

选择多种出行方式!并对可能产生的时间%费用进行

估算'

*

$预约支付整合!对单次出行所需服务进行

预约%支付!不仅包括交通出行'

"

$服务供给整合!

通过线上收集用户日常出行信息!线下为用户提供

+出行包,服务'

/

$社会目标整合"

文献1

-/

2按集成功能大小对
BII8

系统进行分

级!分为基本集成阶段%高度集成阶段和定制移动服

务包集成阶段!认为
BII8

系统的最高级别应包括

票务%支付和
U#T

!向用户提供移动出行包服务"

文献1

-'

2认为在
BII8)(!

时!主要以共享化提

高效率!一定程度缓解人%车%路三者之间的矛盾关

系'到
BII8-(!

时!将是共享化
O

智能化全面提升

效率!彻底根除三者之间的矛盾"

文献1

-+

2按集成程度把
BII8

系统分为
'

个级

别!其中&

!

级是无集成阶段!各种出行服务软件各

自工作'

)

级是基本集成阶段!对城市公共交通服务

进行基本整合!但不可实现平台支付'

-

级是有限集

成阶段!在
)

级的基础上实现平台支付'

*

级是部分

集成阶段!在单一平台下可完成计划%预订和支付等

功能'

"

级是特定情况下的完全整合阶段!只可在特

定服务条件和指定区域内对各种交通方式实现运营

整合'

/

级是所有条件下的完全集成"

文献1

-.

2把
BII8

分为信息整合#多式联运旅

行计划者$%预订和付款的整合#单程票的多式联

运$%服务提供的集成#基于捆绑订阅的多模式移动

服务$%社会目标的整合#通过运输规划和
BII8

运

营商之间动态数据共享实现的激励来影响用户行

为$

"

级"

)*!

-!-)

年 第
'

期 陈坚!等&出行即服务
BII8

系统发展研究综述
!
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!

899/

系统的发展模式

BII8

系统有市场驱动的发展#完全私有$%公

共控制的发展#完全公有$%公私混合发展#混合$

*

种发展方向!各有利弊"在完全公共控制的情况下!

BII8

系统被设计为最大程度利用传统公共交通!

提高公共交通的实载率!畅通城市出行"但难以提

高出行者服务满意度!进而可能造成使用者较少的

局面!甚至可能降低市场创新活力!形成不良竞争风

气"在完全市场驱动私有化模式下!由于各层次服

务运营商并不会完全共享其应用程序数据!会形成

技术壁垒"但私营企业具有较强的资本和创新能

力"从目前来看!

BII8

系统的经营模式必然是公

私混合发展"首先!只有政府可促进交通运营部门%

网络服务商与数据提供商三者之间的有机协调'其

次!公私混合发展既可使运营服务商门获得经济利

益!又可使政府部门通过畅通城市!减少城市拥堵!

获得更高的社会公共利益!最终实现共赢"如瑞典

西部地区的公共交通公司与私营企业合作!实现了

更高的服务'北欧经验表明!政府通过设定发展路线

对引导
BII8

系统的开发和实施具有积极作用"

政府部门过多的监管可能会阻碍私营部门参与

和创新的能力!导致
BII8

系统缺乏吸引力'监管太

少则可能导致
BII8

系统不利于公共利益"因此!

找到具有适当法规和激励措施的监管+最佳位置,是

促进
BII8

系统可持续发展的关键"

"#%

!

研究评述

随着
BII8

系统研究的不断深入!市场上出现

越来越多的应用软件"根据各专家学者对
BII8

系

统发展级别的定义!对目前市场上常见的出行服务

应用软件进行归纳!对比分析
89_=9AZ(

和
S

?

9J3E(

对
BII8

系统发展级别的总结!得出两者对不同发

展级别的定义均以应用平台的功能集成程度为分级

标准#见表
-

$"

$

!

899/

系统中各交通方式的角色变化

随着新出行服务模式的出现!传统各交通出行

方式将发生改变以适应新的出行服务模式"下面重

点论述在
BII8

系统环境下小汽车%公共交通和自

行车
*

种交通出行方式的角色变化"

$#!

!

小汽车在
899/

系统中的角色变化

BII8

系统要解决的关键问题之一是小汽车的

使用"文献1

*'

2认为新的移动出行服务的基础是无

需拥有私人汽车即可实现无缝和可靠的移动性功

表
"

!

各阶段
899/

软件代表

发现级别
89_=9A,

发展阶段

S

?

9J3,

发展阶段
$77

名称

BII8)(!

无信息整

合阶段
无集成

&H%̂

!

[;[;

!

神州专车

BII8-(!

出行信息

整合
基本集成

百度!高德!

E99

Y

:>

BII8*(!

预约支付

整合

有限集成!

部分集成

携程!

0IJ9h>h

!

299h>:

BII8"(!

服务供给

整合

特定情况下

的完全整合
&P;E9

!

6=;2

BII8/(!

社会目标

整合

所有条件下

的完全集成
,

能"文献1

*+

2认为自由式共享汽车今后会更受欢

迎!用户可在运营区域的任何地方使用汽车!且可在

指定区域对小汽车进行灵活使用"文献1

*.

2认为在

新移动出行服务下!汽车的所有权将发生变化!如今

后的共享汽车公司会将私人汽车作为共享汽车投入

共享汽车市场!但并不拥有所有权"

$#"

!

公共交通在
899/

系统中的角色变化

近十几年来!越来越多的私家车给传统公共交

通的发展带来阻碍"文献1

*.

2认为目前的公共交通

运行模式不能灵活地以客户为中心提供移动性服

务!传统的公共交通需适应
BII8

系统内涵"文献

1

*C

2认为
BII8

系统可增加出行者对传统公共交通

服务的感知价值!进而提高公共交通的乘坐意愿"

文献1

"!

2认为虽然共享汽车和网约车服务对公共交

通造成较大冲击!但它仍然是当今社会不可或缺的

一部分!它是人们出行的基本选择!尤其是老年人群

体"文献1

")

2认为
BII8

可提高现有运输服务和公

共资源的利用效率"文献1

"-

2认为
BII8

会使私人

小汽车向公共交通或共享交通服务模式转变!从而

增加多式联运方式!提高资源效率!减少尾气排放

量!对环境具有积极作用"

$#$

!

自行车在
899/

系统中的角色变化

近年来共享自行车服务为用户提供了一种简

单%便捷的使用模式!被认为是
BII8

系统的重要组

成部分!是解决大城市+最后
)]2

问题,的有效方

案"文献1

""

2认为随着交通环境的不断变化!共享

自行车的价值愈来愈凸显"文献1

"'

2表明共享单车

的使用者可能会更愿意对
BII8

系统进行尝试"

$#%

!

研究评述

#

)

$在
BII8

系统中!私人汽车将作为城市公

-* !!!!!
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!
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!



共交通系统的一种补充方式!人们不再追逐对汽车

的所有权!而是强调对汽车的使用权"在公共交通

可缩短从家到车站的距离!方便需要照顾或携带大

重行李的出行情况下!人们将不会主动选择小汽车

出行"另外!无人驾驶的发展将进一步推动
BII8

的发展"

#

-

$城市公共交通的有效整合和绝对的范围覆

盖程度将是决定
BII8

系统能否成功实施的关键!

没有高质量的城市公共交通服务环境及畅通城市的

公共交通网!难以开展
BII8

的相关实践应用"

#

*

$自行车作为一种环境友好型交通出行方

式!可有效解决城市+最后
)]2

问题,!在
BII8

系

统中充当重要角色!既可作为日常短距离出行的首

选交通方式!也可解决出行首末端的衔接问题"

%

!

899/

系统的实践应用

BII8;g;%

项目旨在分析和明确
BII8

模型并

制定技术路线!该项目在芬兰%瑞典和奥地利
*

个区

域开展了试点研究"

-!)+

年!来自公共交通%研究

机构等领域的专家对
BII8

系统的发展路线进行讨

论!其中&第一次重点讨论有关
BII8

的政策%业务%

技术和数据等问题'第二次主要讨论
BII8

可能对

出行者%商业%环境和社会产生的影响'第三次则确

定短期和中期行动!以实现第一次研讨会中创建的

愿景!重点集中在整合项目的结果和提供
BII8

实

施建议"下面结合上述
*

次研讨会议!介绍在

BII8;g;%

背景下市场上发展较成熟的两款
BII8

系统"

%#!

!

;5<=>

-!))

-

-!)"

年!在瑞典进行了一个名为
E9

&

82IAR

两阶段研发项目!其中第二阶段包括在哥德

堡地区进行为期
'

个月的多式联运服务试点项目!

名为
&P;E9

"该项目最初旨在以网页或手机应用

模式为其现有客户群继续提供服务!以期进一步扩

展发展"

&P;E9

在
)

年内确定了概念和框架并与

运输服务商签署了合作协议!于
-!)*

年在哥德堡选

取
+!

户家庭%

)C!

名用户开始试验"结果表明!通

过使用
&P;E9

!

C*K

的参与者对他们的出行感到满

意!

C+K

的人希望继续使用"

根据
&P;E9

官方网页上的介绍!

&P;E9

将公共

交通%顺风车%共享汽车%出租车和自行车等交通工

具集成在一个应用程序中!方便每个在家中或工作

场所的人使用!其价格便宜!没有固定费用且没有约

束时间"

&P;E9

的功能&

)

$公共交通"支付出行月租

后!用户能在指定的
"

个区域免费使用公共交通出

行"如果用户希望增加某一处新的区域!则需支付

额外的费用"

-

$网约车"服务以小时计算!不考虑

车型差异"每小时包含油费和
)!]2

的出行里程!

若超过
)!]2

!则产生额外的费用"

*

$租赁车"服

务以小时计算#

).=

起租$"租的时间越长!花费越

少#如租
-

!

"<

!只需按每天
)-=

计费$"对于高端

车型需增加相应费用!还需额外支付固定的油费及

日常保险费用"

"

$共享单车"出行月租中包含共

享单车使用费"每次使用的前
*!2;J

免费!超过

!(/=

会有额外花费#能开具发票$"

/

$出租车"在

支付完出行月租后!用户能以折扣价预定出租车服

务!所有出租车花费都统一在月底结清"

%#"

!

'?<@

-!)/

年
/

月!芬兰
-*

家组织合作建立
BII8

系

统!同年
)-

月!

BII8E:9PI:

注册成为一家公司!它

是全球第一家将+出行即服务,理念实现的企业"

-!)'

年
'

月!

BII8E:9PI:

公开推出其首个服务

6=;2

!并于同年
)!

月开始向赫尔辛基的试用客户

提供测试"

6=;2

通过一个应用程序满足用户的所有运输

需求!包括公共交通%城市自行车%出租车和租赁汽

车!并通过
6=;2

实现所有出行费用统一支付!让

用户享受全包计划!身心愉悦"

6=;2

未来不仅提

供运输服务!还包括城市服务!促进城市转型"

6=;2

为用户提供
6=;2 &APIJ*!

%

6=;2

&J:;2;R><

和
6=;2R9E9*

种功能包!其中均包含

公共交通%城市自行车%出租车%租赁汽车和共享汽

车
/

种交通工具!但每种功能包中的交通工具可使

用时间不同#见表
*

$"

表
$

!

不同类型的
'?<@

月度订阅包

交通工具
6=;2&APIJ

*!

6=;2

&J:;2;R><

6=;2R9E9

公共交通
*!<

赫尔辛

基车票

无限次赫尔辛

基单程票
随用随付

城市自行车
*!2;J

(

< *!2;J

(

< ,

出租车
)!

欧元 不限 随用随付

租赁汽车
"C

欧元(
<

不限 随用随付

共享汽车
,

不限
,

6=;2&APIJ*!

服务包的内容&以每月收取
'-

欧元的费用!为用户提供
*!<

预订区域#预订区域

**!

-!-)

年 第
'

期 陈坚!等&出行即服务
BII8

系统发展研究综述
!



是指
6=;2

对赫尔辛基区域进行的小区划分$的公

共交通通勤票'

)!

欧元乘坐
/]2

出租车服务!超出

的里程则按正常计费'每天无限次
*!2;J

城市自行

车服务!超出部分
)

欧元(#

*!2;J

$"

6=;2&J:;2;R><

服务包每月的价格为
"CC

欧

元!为用户提供在赫尔辛基的无限次公共交通通勤

票'每天
-=

免费共享汽车使用服务"与
6=;2&Ae

PIJ*!

服务包相同的是!

6=;2 &J:;2;R><

服务包

只包含
)!

欧元乘坐
/]2

出租车服务#超出的里程

按正常计费$及每天无限次
*!2;J

城市自行车服务

1超出部分
)

欧元(#

*!2;J

$2"

6=;2R9E9

服务包可根据事先计划的路线享

受其中各种交通工具!并在
6=;2

中直接付款"

%#$

!

研究评述

6=;2

是市场上第一个商用的全包式
BII8

移

动应用程序!为用户提供在一个平台上享受整个城

市的交通服务!使用户可更方便地出行"但目前

&P;E9

尚未得到市场的认可"

&P;E9

和
6=;2

作

为世界上与
BII8

系统最接近的软件!两者之间的

异同对后续开发研究具有重要意义"

#

)

$

&P;E9

和
6=;2

均采用全包式服务模式!

集成所有城市交通服务于一个平台之上!方便用户

出行!并实现统一支付"

#

-

$

&P;E9

和
6=;2

提供的基础服务功能均是

基于市场调研下适合大多数人出行的交通方式选择

和可支付费用程度制定"

#

*

$

&P;E9

和
6=;2

尚没有实现多种交通运输

工具间的无缝换乘!还只是简单的一站式预订和支

付!离真正的
BII8

系统还有一段距离"

#

"

$

&P;E9

和
6=;2

只提供城市区域内的+一

站式,出行!未涉及到城际之间"

&

!

899/

系统发展面临的挑战

BII8

系统作为一种新的出行服务方式!通过

减少+门到门,的出行时间!增加换乘连接的可靠性!

改善服务的可达性和多样性!从而提高服务质量"

BII8

系统不再是多个独立出行服务系统的简单拼

凑!而是集成多种交通方式!为用户提供无缝衔接换

乘%一站式出行的新模式"

#

)

$

BII8

系统的核心是鼓励人们乘坐公共交

通!减少小汽车出行"因此!城市必须拥有完善的公

共交通服务网络!以便用户无需拥有汽车便可在城

市中畅通出行!这是
BII8

系统得以运营的基础"

其次!

BII8

系统只能在用户愿意摆脱对小汽车依

赖的地区运营!也就是说需要城市公共交通的服务

质量达到用户的要求!这对
BII8

系统的发展是个

极大挑战"

#

-

$

BII8

系统强调一站式出行!这就要求不同

交通方式之间无缝衔接!无论时间还是空间上!达到

即时的连续性"要实现这种无缝衔接模式!第一步

就是要实现各交通运营商之间的信息共享"目前很

多公共交通运营商已向外界共享实时数据!如赫尔

辛基共享城市公共交通数据!促进该市出行服务应

用程序市场的发展"但城市中共享单车%共享汽车%

网约车等数据很少向外界开放!极大制约了
BII8

系统的进一步发展"

#

*

$

BII8

系统成功运营的关键因素在于一体

化支付体系的建立!一方面!各交通运营商之间的利

益分配极大可能限制多方之间的合作'另一方面!通

过使用单一账户支付所有运输服务!势必需要对现

有基础设施进行额外投资"因此!利润分配和建设

出资将是
BII8

系统发展中不可避免的挑战"

*

!

结语

BII8

系统自
-!)"

年首次提出以来至今仍然

是一个较新颖的概念!其研究数量在近
-

年得到迅

速增加!被认为是通过将不同交通方式和服务集成

到无缝出行过程中!可更有效%更可持续地满足个人

的移动需求"

BII8

系统的核心在于对城市多种交通方式的

有效整合!实现各种交通方式之间的无缝衔接换乘!

为用户提供真正意义上的一站式出行服务"为实现

这一功能!

BII8

系统至少应包含交通运营商%政府

部门%服务提供商%数据提供商和用户五部分"

BII8

系统中不同交通方式的定位决定了

BII8

系统功能的着重点"随着
BII8

系统的进一

步发展!一方面!越来越多的人会选择公共交通出

行!减少对私家车的使用'另一方面!自动驾驶汽车

带来的端到端的运输服务将有力推动
BII8

系统的

发展"如市场上较成熟的两款软件
&P;E9

和

6=;2

!均是将重心放在公共交通上!小汽车出行只

作为公交出行的一种补充"

BII8

系统的发展得到了国内外众多专家学者

的认可!但
BII8

系统的发展仍面临较大挑战"就

出行者而言!如何提高出行用户对
BII8

系统的使

用兴趣'就技术上而言!如何实现多种运输方式的无

"* !!!!!

公
!

路
!

与
!

汽
!

运
!!!!!!!!!

-!-)

年
))

月
!



缝衔接!实现即时的连续性'就数据共享而言!如何

协调各方面的利益分配"这些问题的有效解决!将

是推动
BII8

系统发展的关键"
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Ĥ $[H&̂ FZ

!

#\0%FT(Z9QAJ>

?

39W

R=>WQRQA>

&

;JRA9<Q_;J

Y

29P;:;R

?

I3I3>Ah;_>

1

Z

2

($R];J3

B9P;:;R

?

!

-!)/(

1

.

2

!

B&#9J3Q:R(B9P;:;R

?

I3I3>Ah;_>(H9QX3R>J>Jh99A]>Q1>J

U4B

1

%H

(

\S

2

(=RR

@

3

&((

<QR_=29P;:;R

?

;JJ9hIR;9J3(_92

(

3

@

I_>3

(

))+!

(

2II3e]>JJ;3P;P:;9R=>>]

(

IAR;_:>3

(

W:IJ]>Ae

>J<eP>:>;<eh99Ae2II3

(

-''*.

(

2Qe_9J3Q:Re29P;:;R

?

eI3eIe

3>Ah;_>eP9QX3R>J>Jeh99Ae]>Q1>Je;e2(-!)+,!",)!(

1

C

2

!

BII8$::;IJ_>

!

-!).P

1

%H

(

\S

2

(=RR

@

&((

2II3eI::;IJ_>(

>Q

(

>QA9

@

>IJe29P;:;R

?

e3>Ah;_>eI::;IJ_>

(

$__>33><

!

-!).,)!

,*)(

1

)!

2

!

dlFUE[

!

%#d0$̂ [TZ

!

$$7$\Z$$

!

>RI:([>:;he

>AIP:> *

&

PQ3;J>33 IJ< 9

@

>AIR9A 29<>:3 W9A BII8(

B$$8;g;%

@

A9

b

>_RWQJ<><P

?

#%[̂

1

#

2((

#%[̂ #9Je

W>A>J_>9W%QA9

@

>IJ[;A>_R9A39W 9̂I<3

!

-!)'(

1

))

2

!

BII8;g;%

@

A9

b

>_R

!

-!)' BII8;g;%

@

A9

b

>_R

1

%H

(

\S

2

(=Re

R

@

&((

XXX(hRR(W;

(

3;R>3

(

BII8;g;%

!

-!)'(

1

)-

2

!

BII8eI::;IJ_>

&

R=>29P;:;R

?

I3I3>Ah;_>I::;IJ_>

1

%H

(

\S

2

(=RR

@

3

&((

2II3eI::;IJ_>(>Q(

1

)*

2

!

B$̂ d8RA>>R;J

Y

!

#0%F0>:>J

!

%BB$%<

Y

IA(B9Pe

;:;R

?

I3I3>Ah;_>

&

R=>J>VRRAIJ3

@

9AR<;3AQ

@

R;9J

1

^

2

(

B9P;:;R

?

I3I3>Ah;_>8

@

>_;I: >̂

@

9AR

!

-!).(

1

)"

2

!

0\SBH%̂ E7%

!

#\SS$[\ B

!

8$̂ $8UFU8

!

>R

I:(B9P;:;R

?

I3I3>Ah;_>eBII8

&

<>3_A;P;J

Y

R=>WAI2>e

X9A]

1

^

2

(8X><;3=FIR;9JI: 9̂I<IJ<TAIJ3

@

9AR >̂e

3>IA_=UJ3R;RQR>

#

GTU

$!

-!)'(

1

)/

2

!

d$B$̂ EU$FFUB

!

B$Tc$8B(T=>PQ3;J>33>_9e

3

?

3R>29W29P;:;R

?

eI3eIe3>Ah;_>

1

#

2((

C'R=TAIJ3

@

9Ae

RIR;9J >̂3>IA_=H9IA<

#

T̂ H

$

$JJQI:B>>R;J

Y

!

-!)+

&

C'(

1

)'

2

!

dlFUE[

!

%#d0$̂ [TZ

!

$$7$\Z$$

!

>RI:([>:;he

>AIP:>*

&

PQ3;J>33IJ<9

@

>AIR9A29<>:3W9A29P;:;R

?

I3

I3>Ah;_>

#

BII8

$1

^

2

(B$$8;g;%

@

A9

b

>_RWQJ<><P

?

#%[̂

!

-!)'(

1

)+

2

!

d$B$̂ EU$FFUB

!

SU6

!

B$Tc$8 B

!

>RI:($

_A;R;_I:A>h;>X 9WJ>X 29P;:;R

?

3>Ah;_>3W9AQAPIJ

RAIJ3

@

9AR

1

Z

2

(TAIJ3

@

9ARIR;9J >̂3>IA_=7A9_><;I

!

-!)'

!

)"

&

*-C",**!*(

1

).

2

!

$̂ HUHZ

!

8%H$T(̂>R=;J];J

Y

RAIJ3

@

9ARIR;9J-!-!

-

-!*!

&

R=><;3AQ

@

R;9J9WRAIJ3

@

9ARIR;9JIJ<R=>_9::I

@

3>

9WR=>;JR>AJI:_92PQ3R;9Jh>=;_:>IJ<9;:;J<Q3RA;>3

1

B

2

(̂>R=;J]i

!

-!)+(

1

)C

2

!

ZUTT̂ $7Û \B7
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互通范围第二阶段施工交通组织方案

互通范围施工交通组织与主线桥梁段施工交通

组织方案基本协同一致!能最大程度保证主线与互

通的通行条件和交通服务水平"

&

!

结语

针对十车道高速公路连续桥梁段改扩建的交通

组织!提出结合桥梁拆建%通航桥梁抬升%桥梁段互

通改造施工协同一致的交通组织方案"施工期间主

线采用维持双向六车道通行的交通组织模式!充分

利用改扩建期间道路横断面宽度!最大程度确保主

线与互通出入口车流平衡!提升十车道高速公路连

续桥梁段改扩建期间的交通通行效率"
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