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摘要!减振器作为悬架系统的重要部件!能有效衰减汽车行驶过程中因路面及载荷引起的对

车架)车身的冲击!提高汽车行驶平顺性和舒适性%文中通过对商用车底盘减振器故障件进行旧

件解析!归纳了减振器的常见故障模式并分析了故障产生原因!为商用车底盘减振器设计及售后

维修判定提供参考%
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重型商用车正在向高端化&人性化的方向发展$

驾驶人对车辆的舒适性提出了更高要求%减振器作

为底盘的重要零件$它通过阻尼运动衰减车辆运动

中产生的能量$能有效缓解车辆行驶过程中因机械

振动或路面状况而产生的冲击及振动$提高车辆的

舒适性&平顺性%重型商用车因其载荷大&使用工况

恶劣$减振器较易发生故障%减振器出现故障后$驾

驶人的直观感受是车辆异常颠簸&舒适性能下降&驾

驶室发抖&底盘异响等$严重影响车辆的平顺性和舒

适性%商用车悬架使用的双筒式减振器常见的故障

可分为两大类'一是性能失效$包括减振器漏油&阀

系故障&阻尼失效等#二是机械故障$主要表现为减

振器异响&防尘罩变形&橡胶衬套开裂变形&焊接断

裂等%通过减振器旧件解析$能清楚地展现失效部

件$准确查找故障成因$并获得故障解决方法%
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旧件解析
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外观检查

采用常用的观察法检查减振器的外观$步骤及

方法如下'
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"对故障件进行外观检查$查看减振器储液

筒边缘是否有漏油痕迹,见图
!
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"-$若有明显的油

迹$说明该减振器有漏油故障%
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"检查减振器连接销&连接杆&连接孔&橡胶

衬套等是否有损坏&脱焊&破裂或脱落之处$如图
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"所示$该减振器上吊环橡胶衬套已明显变形脱

落%检查减振器防尘罩&储液筒是否有变形&摩擦等

痕迹$如图
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"所示$该减振器防尘罩有摩擦痕迹$

为与相关零件干涉所致%
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"对于外观无损坏&无漏油痕迹的故障件$用

双脚踩住储液筒一端的吊环$双手握住上吊环往复

拉压
"
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次$如阻力不稳定或无阻力$说明减振器

已失效%

!

$

"对于从外观上没有损伤&没有明显漏油痕

迹$且通过手感拉伸无法确定是否为性能失效的故

障件$切除其防尘罩后$对其油封边缘&封口部位&拉

杆进行检查$查看油封边缘是否有油迹&活塞拉杆是

否有划伤&油封是否翘曲变形等,见图
!
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图
!
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减振器常见故障模式!外观检查"

通过对减振器故障件进行外观检查$可以大致

对减振器的故障模式进行初步分类$以利于开展故

障统计及故障原因分析%
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台架试验

对于通过外观检查无法确认故障模式的减振
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器$采用台架试验方法进一步判定%首先$将故障件

置于示功机上$在
%#."6

)

0

速度下往复拉压
"%%

"
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次$检查减振器封口边缘是否出现油迹$并记录

示功图%部分减振器从外观上无法观察到是否漏

油$拉伸手感也有力$但通过台架试验可再现其漏油

故障%如图
"

所示$经过
)%%

次拉压试验$故障件封

口边缘有油迹随活塞杆带出$说明该减振器的油封

唇口漏油%

图
+

"

活塞杆有油迹带出

如果经过示功试验仍无法确认减振器的故障模

式$则比较相同速度下减振器阻尼力值与设计规定

阻尼力值的偏差及示功图的饱满程度$判定其故障

情况%如果测试阻尼力值与设计要求阻尼力值偏差

超过
!.7

或示功图缺失&不饱满$则说明该减振器

功能已失效%如图
)

所示$减振器故障件在
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速度下检测所得复原阻尼力为
)-%%9

$压缩

阻尼力为
,*%%9

$而该减振器在该速度下的设计

复原阻尼力为!
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$压缩阻尼力为

!
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$试验所测最大复原阻尼力小于设

计要求的下偏差#并且从示功图上看$该减振器在
,

.%66

拉伸行程中阻尼力缺失&不饱满$在
D.%

66

拉伸复原行程上无阻尼力%从阻尼力和示功图

上均可判定该减振器已失效%

图
,

"

减振器示功图
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解剖试验

对已经确认漏油&性能失效的故障件$为了查找

减振器漏油&失效的具体原因$对故障件作进一步解

剖分析%切割减振器故障件的防尘罩和储液筒后$

主要检查活塞与缸筒间的配合情况&油封口边缘有

无翘起变形&阀座是否有撞击和溃烂痕迹&底座锁紧

螺母是否松脱&活塞连杆有无弯曲&活塞连杆表面有

无划痕&储液筒中油液的颜色等$以此判定故障产生

原因%

如图
$
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"所示$某减振器拆解后$仔细检查活

塞杆$发现有一段长约
.%66

的凹痕$导致活塞运

动时油液从凹槽溢出%如图
$
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"所示$减振器储液

筒封口边缘翘起变形$导致从唇口处漏油%图
$
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为活塞锁紧螺母与底座撞击$螺母有明显的碰撞痕

迹$导致活塞锁紧螺母松动$最终导致阻尼力下降$

减振器性能失效%图
$
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"为减振器阀座溃烂$阀系

不能正常工作$导致减振器性能失效%此外$还有减

振器活塞螺母松动&阀系与活塞杆脱落&流通阀阀片

翘曲变形&流通阀簧片异常磨损&活塞挡板凹陷&导

向座端面出现撞击&补偿阀阀片翘曲变形&工作缸倒

角严重不均&工作缸与底阀座接触端面碰伤&工作缸

与导向座接触处相互撞击使工作缸端面磨损等所导

致的减振器漏油&性能失效%

图
-
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减振器常见故障模式!解剖试验"
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原因分析及对策
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漏油故障原因及对策

减振器漏油故障是商用车减振器最常见的故障

模式$占故障反馈的
.%7

以上%减振器漏油会导致

减振器性能失效$无法正常工作$直接影响车辆的平

顺性及舒适性%通过上述旧件解析$减振器漏油可

分为以下
)

种情况'

!

"油封缺陷&损坏导致漏油%

该故障占漏油故障的
(%7

左右$表现为油封主唇口

损坏&发硬$导致油封失效$油液从油封口溢出%主

要产生原因为油封摩擦力过大$影响油封寿命#油封

中心孔与活塞杆过盈量太大$活塞杆上下运动时划

伤油封%

"

"活塞杆缺陷导致漏油%主要原因是生
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产过程中拉杆被锐器划伤或活塞杆本身缺陷或油液

中掺有其他杂质$活塞杆在往复运动过程中刮伤油

封唇口导致漏油或直接随活塞杆拉出漏油%

)

"油

封密封圈变形导致漏油%主要原因是高速点阻尼力

值偏大$减振器在恶劣工况高速振动下产生高温高

压$致使封口翻边处橡胶变形蹦出$产生油液泄漏%

为防止减振器漏油$可采取如下措施'对于油封

缺陷导致的漏油$保证油封摩擦力满足设计标准要

求%对于因拉杆划伤导致的漏油$生产过程中对零

部件进行清洗$保证零部件表面清洁度&粗糙度符合

相关工艺要求$避免因制造工艺缺陷造成漏油%对

于油封密封崩裂变形导致的漏油$通过更改活塞节

流孔面积$降低高速点的阻尼力值$避免减振器在高

速恶劣工况下产生高温高压导致减振器油压过大造

成封口变形而漏油%
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阀系故障原因及对策

导致活塞螺母脱落的原因主要为减振器拉伸行

程不足$减振器长期在超出拉伸极限行程的工况下

工作$活塞阀与导向座经常发生撞击$如果活塞螺母

自锁能力差$就会导致活塞螺母脱落$减振器失效%

造成底阀座溃烂的主要原因有'装配过程中底

阀座与底盖互相啃伤#压缩行程不足$拉杆与底阀座

经常碰撞$在恶劣工况下底阀座碰撞溃烂$造成减振

器阀系失效%

为避免产生减振器阀系故障$减振器生产制造

过程中应避免底阀座与底盖间产生啃伤现象$活塞

螺母采用自锁能力较强的螺母$防止活塞螺母脱落#

减振器与整车匹配设计时$保证减振器的压缩行程

富余量大于
"%66

&拉伸富余量大于
$%66

$避免

减振器超设计行程工作%
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机械故障原因及对策

减振器的机械故障主要有防尘罩变形&橡胶变

形开裂&焊接断裂&减振器断裂&异响等%减振器与

钢板弹簧&车架或周围其他零件产生干涉碰撞$减振

器安装角度超出其许用角度$减振器安装孔与安装

轴的配合尺寸不合$减振器的工作行程长期超出设

计行程工作等$都会导致减振器防尘筒变形&橡胶衬

套变形开裂&减振器拉断&减振器异响等故障%

为避免减振器出现机械故障$在减振器装配设

计中$要避免减振器与其他零件干涉碰撞$保证与相

关零件的间隙符合保安防灾的设计要求#严格遵守

减振器的设计使用行程&配合尺寸&许用安装角度等

规范要求$对涉及到减振器行程更改的$要校对减振

器工作行程是否超出设计规范%

,

"

结语

由于商用车的使用工况复杂多样$减振器的故

障表现也各不相同%该文通过观察法&台架试验&解

剖试验对商用车减振器常见故障进行解析$总结了

漏油故障&阀系故障&机械故障等常见减振器故障$

对其原因进行了分析并提出了对策$为售后减振器

故障判定及维修提供依据$也为商用车减振器设计

匹配提供参考%
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