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模型的定制公交出行选择影响因素研究
&&&以乌鲁木齐市为例

奴尔加马力(安尼瓦!王令飞!艾力(斯木吐拉

"新疆农业大学 交通与物流工程学院!新疆 乌鲁木齐
!
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摘要!发展定制公交是国内外城市交通发展的必然趋势!深入了解居民定制公交出行特征及

意愿!提高公众参与度是未来定制公交规划的基础&文中以乌鲁木齐城市居民定制公交选择意愿

专项调查结果为基础!通过
C+

-

A98AJ

回归模型和灵敏度分析!在了解乌鲁木齐市居民定制公交出行

意愿的同时!分析乌鲁木齐市居民定制公交出行意愿的影响因素&结果表明!票价$是否有座$中

途停车次数$出行距离均会对居民定制公交出行意愿产生显著影响&

关键词!城市交通%定制公交%出行选择%

C+

-

A98AJ

模型%影响因素

中图分类号!

/%2"1"

!!!!!!!

文献标志码!

3

!!!!!!!

文章编号!

"$!"45$$6

"

5#"2

#

#$4##504#0

!!

乌鲁木齐是新疆政治%经济%文化%教育%医疗%

物流中心!吸引着来自新疆%全国乃至中亚各国的大

量人流%物流和车流"随着城市规模和经济建设的

飞速发展!城市化进程加快!乌鲁木齐市城市人口急

剧增加!交通需求急剧增长!城市交通供需矛盾日趋

紧张"加上机动车保有量的快速增长!城市居民出

行成倍增加!经常出现道路拥堵%交通秩序混乱等问

题"为缓解巨大的交通压力!应对道路拥堵!各级政

府和部门着眼于市民的实际需求!积极探索多元化

的出行模式"乌鲁木齐市第三次交通大调查结果显

示!上班%上学等刚性出行仍是居民的主要日常出行

目的!分别占总出行量的
%01:F

%

"51!F

!且早高峰

的出行量约占全天总出行量的
"$16F

!高峰时段总

出行量占全天出行量的
0!1"F

"可见!解决城市交

通问题的关键在于解决通勤出行问题!策略在于大

力发展公共交通"

近年来!定制公交作为辅助公交的一种服务类

型逐步呈现在公众面前!成为多元化公交系统的一

部分"定制公交的发展能优化城市客运交通结构!

尤其是私家车向定制公交出行的转移!在缓解城市

交通拥堵和减少交通污染的同时!还可满足居民的

个性化出行需求"该文通过在乌鲁木齐市各行政区

进行定制公交出行选择意愿专项调查!获取居民出

行选择基础数据!结合出行者的个体特性%出行特性

和定制公交特性!利用二元
C+

-

A98AJ

模型进行回归

分析!研究影响城市居民选择定制公交出行的因素

及其影响程度!为乌鲁木齐市定制公交规划和发展

提供参考"

&
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模型简介

&'&

!

模型的引入

该文主要研究影响不同出行方式的通勤人群向

定制公交转移的因素!并对各主要因素的影响程度

大小和方向进行定量分析"影响乘客选择定制公交

的因素是多方面的!以是否选择定制公交为被解释

变量!各影响因素&性别%职业%年龄%收入%是否接送

小孩%出行距离%定制公交票价%是否有座%中途停车

次数等'为解释变量!根据因变量的属性!将其转化

为二元问题!即是否选择定制公交出行方式&是
<"

!

否
<#

'"因此!引入二元
C+

-

A98AJ

模型定量分析各

因素对城市居民选择定制公交的影响程度"

&'(
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二元
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模型的建立

二元
C+

-

A98AJ

回归模型&因变量
I<#

或
I<"

'

采用的参数估计方法为最大似然估计法"假如一个

被访者在一组自变量作用下所选择的结果为
I

!则

I<"

表示被访者选择定制公交!

I<#

表示被访者

没有选择定制公交"若事件发生&选择定制公交'的

概率为
3

!则
"4

3

表示事件不发生&不选择定制公

交'的概率!

3

的取值为#

#

!

"

$"当
3

接近
#

或
"

时!

3

值的微小变化用普通的方法难以发现和处理!故

找到一个
3

的严格单调函数
S

是关键!同时要求
S

对在
3

<#

或
3

<"

附近的微小变化很敏感"先通

过
C+

-

A8

将
3

变换成
S
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然后建立
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线性回归模型(
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为影响出行者由原来的出行方式&常规公交%

UDQ

快速公交%私家车'向定制公交转移的因素"

最后利用二元
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A98AJ

回归模型得到不同出行

方式的通勤人群向定制公交转移的概率模型(
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数据分析

('&

!

调查数据采集

城市居民的通勤出行信息和选择定制公交出行

的意愿是研究的数据来源"前期数据的收集整理采

用问卷调查的方式!根据调查数据分析乌鲁木齐市

不同方式出行者对定制公交出行选择的意愿及特

征"为此!

5#"6

年
0

2

2

月!在乌鲁木齐市各行政区

通勤出行量较高的地方!针对通勤出行人员进行问

卷调查!调查对象的出行方式包括常规公交%

UDQ

快速公交%小汽车及包含自行车等在内的其他出行

方式!调查范围涵盖天山区%沙依巴克区%水磨沟区%

新市区%头屯河区%米东区
$

个行政区"共发放调查

问卷
"5##

份!回收
"#"!

份!剔除不满足要求的问

卷后!得到有效问卷
2$5

份!其中愿意选择定制公交

出行的
:0#

份"

('(

!

模型变量的设置及标定

以乌鲁木齐市居民定制公交出行意愿&是否愿

意乘坐定制公交'为因变量%影响出行者由原来的出

行方式向定制公交转移的因素为自变量!利用二元

C+

-

A98AJ

模型进行转移概率回归分析"影响因素的

分类和赋值见表
"

"

表
&

!

自变量的分类和赋值

变量特性 特征变量 赋值

个体特性

性别 男
<#

!女
<"

职业 事业单位人员
<"

!企业单位人员
<5

!其他类型人员
<0

年龄
"6

!

5%

岁
<"

!

5:

!

0:

岁
<5

!

0$

!

%:

岁
<0

!

%$

!

$#

岁
<%

月收入
0###

元以下
<"

!

0###

!

$###

元
<5

!

$###

!

2###

元
<0

!

2###

元以上
<%

是否接送小孩 接送小孩
<"

!不接送小孩
<#

出行特性 出行距离
#

!

:P=<"

!

:

!

"#P=<5

!

"#

!

":P=<0

!

":

!

5#P=<%

!

5#

!

5:=<:

!

5:=

以上
<$

定制公交特性

票价
%

元
<%

!

$

元
<$

!

6

元
<6

!

6

元以上
<"#

停车次数
5

次
<5

!

%

次
<%

!

$

次
<$

!

6

次
<6

!

6

次以上
<"#

是否有座 有座
<"

!无座
<#

(')

!

二元
?"

$
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回归分析

根据式&

%

'!通过
VSVV"21#

软件标定出行者选

择定制公交影响因素的偏回归系数及显著性水平!

标定结果见表
5

"

表
(

!

定制公交选择模型参数估计结果

影响因素
!

各出行方式向定制公交转移影响因素的偏回归系数
! !!

各出行方式向定制公交转移影响因素的显著性水平
!

常规公交
UDQ

快速公交 私家车 常规公交
UDQ

快速公交 私家车

出行距离
"1#:0 #12!6 #12!" #1### #1### #1###

票价
4"1::$ 4"10:" 4 #1### #1### 4

停车次数
4 4 4"1":: 4 4 #1###

是否有座
"106$ "10:2 "15!! #1##0 #1##2 #1#50

常量
01"66 01"25 4"1"52 #1### #1##0 #1":5

!!

由表
5

可知(常规公交%

UDQ

快速公交%小汽车

出行方式向定制公交转移影响因素的显著性水平均

小于
#1#:

!且参数的符号正确!表明这些因素对定制

公交选择的影响显著"

('*

!

模型评价

模型对于数据的拟合优度评价指标由
!

5 检

%5 !!!!!

公
!

路
!

与
!

汽
!

运
!!!!!!!!!

5#"2

年
""

月
!



验%

*+9=GB]CG=G9.+I

检验和正确预测百分比构

成!结果见表
0

"

表
)

!

定制公交选择模型拟合优度评价

出行

方式

Y'

-

G@PGBPG

!

5 检验

*+9=GB]

CG=G9.+I

检验

正确预测

百分率.
F

常规公交
#1::0 #1"00 6"10

UDQ

快速公交
#1:"6 #1!#! 6#1:

私家车
#1:00 #1"$: 651%

由表
0

可知(

Y'

-

G@PGBPG!

5 检验值均大于
#1:

!

定制公交选择模型的拟合效果可接受*

*+9=GB]

CG=G9.+I

检验值均大于
#1#:

!表示接受0观测数据

和预测数据之间没有显著差异的零假设1!检验通

过*正确预测百分率均在
6#F

以上!定制公交选择

模型的预测结果整体上较为满意"

('+

!

结果分析

根据回归分析结果!不同出行者选择定制公交

出行的影响因素有所不同!各出行方式向定制公交

转移的影响因素见表
%

"

表
*

!

各出行方式向定制公交转移的影响因素

出行

方式

向定制公交转移的影响因素

第一影响因素 第二影响因素 第三影响因素

常规公交 票价 要求有座 出行距离

UDQ

要求有座 票价 出行距离

小汽车 要求有座 停车次数 出行距离

由表
%

可知(要求有座始终占据各出行方式向

定制公交转移影响因素的第一%二位!出行距离一直

占据第三位!定制公交单程票价在第一%二因素中都

有出现!停车次数在第二因素中出现
"

次!表明对各

出行方式向定制公交转移影响最大的因素为要求有

座%票价和出行距离"下面通过敏感度分析!研究各

因素对居民选择定制公交出行的影响程度及方向"

&

"

'票价对居民定制公交选择的影响"从表
5

来看!票价对居民选择定制公交有显著影响"对于

常规公交和
UDQ

快速公交出行者!票价因素的优度

比分别为
G>

Z

&

4"1::$

'

<#15""

%

G>

Z

&

4"10:"

'

<

#15:2

!定制公交单程票价每增加一个级别&

%

%

$

%

6

元及
6

元以上'!常规公交及
UDQ

快速公交出行者

改选定制公交出行的概率就缩减为原来的
#15""

%

#15:2

倍!选择定制公交出行的人数比例将减少"这

是因为目前乌鲁木齐市选择常规公交及
UDQ

快速

公交出行的人员大多为月收入
0###

!

$###

元的工

薪阶层!这些人要么收入较少!要么上有老下有小!

家庭开支较大!家庭可支配财产不充裕!他们更注重

于定制公交的票价因素"

&

5

'是否有座对居民定制公交选择的影响"根

据表
5

!是否有座对居民选择定制公交有显著影响"

对于常规公交%

UDQ

快速公交和小汽车出行者!是

否有座因素的优度比分别为
G>

Z

&

"106$

'

<0122!

%

G>

Z

&

"10:2

'

<01620

%

G>

Z

&

"15!!

'

<01:6%

!要求有座

的常规公交%

UDQ

快速公交和小汽车出行者改选定

制公交出行的概率是不要求有座的
0122!

%

01620

%

01:6%

倍"这是因为如今生活节奏快!乘客上班劳累

了一天需要休息!若回家路上搭乘的车上找不到座

位!还得站着!简直是一种折磨"因此!0一人一座1

的舒适环境会增大他们选择定制公交的概率"

&

0

'出行距离&上班距离'对居民定制公交选择

的影响"根据表
5

!出行距离对居民选择定制公交

影响显著"对于常规公交%

UDQ

快速公交%小汽车

出行者!出行距离因素的优度比分别为
G>

Z

&

"1#:0

'

<516$$

%

G>

Z

&

#12!6

'

<51$:2

%

G>

Z

&

#12!"

'

<51$%5

!

出行距离每增加一个级别&

*

:

%

:

!

"#

%

"#

!

":

%

":

!

5#

%

5#

!

5:

%

+

5:P=

'!常规公交%

UDQ

快速公交及

小汽车出行者改选定制公交出行的概率就增大为原

来的
516$$

%

51$:2

%

51$%5

倍!选择定制公交出行的人

数比例将增大"这是因为出行距离越远!定制公交

与其他交通工具相比!票价的差别变小!也变得没那

么重要!甚至在中长距离出行上定制公交的票价可

以更优惠"因此!远距离的通勤出行需求会增大他

们选择定制公交的概率"

&

%

'停车次数对居民定制公交选择的影响"根

据表
5

!停车次数对居民选择定制公交出行有显著

影响"对于私家车出行者!停车次数因素的优度比

为
G>

Z

&

4"1"::

'

<#10":

!停车次数每增加一个级别

&

5

%

%

%

$

%

6

次及
6

次以上'!小汽车出行者改选定制

公交出行的概率就缩减为原来的
#10":

倍!选择定

制公交出行的人数比例将减小"因此!在定制公交

营运阶段应充分发挥自身优势!规划好运行线路!尽

量减少中途停车次数!使其优势得到充分发挥"

)

!

结语

作为一种新型客运交通方式!定制公交在乌鲁

木齐市刚刚起步!缺少对居民定制公交出行选择的

理论研究"为引导定制公交系统的发展!该文对居

民选择定制公交出行的影响因素进行回归分析!结
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模型的定制公交出行选择影响因素研究
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表
)

!

浙江省各市区域道路交通安全综合评价结果

区域 综合评价结果

杭州 &

#1""2

!

#1#%%

!

#1##"

'

绍兴 &

#150"

!

#1"%5

!

#1#""

'

宁波 &

#1"%6

!

#1"":

!

#1##$

'

舟山 &

#155%

!

#1#%5

!

#1##%

'

金华 &

#1"5:

!

#1#"$

!

#1#"!

'

丽水 &

#15"5

!

#1#""

!

#1##5

'

温州 &

#15"5

!

#1#55

!

#1#"0

'

台州 &

#15%"

!

#1#"0

!

#1##5

'

衢州 &

#1#65

!

#1#"%

!

#1##"

'

湖州 &

#1"$0

!

#1#6:

!

#1#"#

'

嘉兴 &

#1"$0

!

#1#6:

!

#1##%

'

*

!

结语

该文构建区域道路交通安全评价指标体系!基

于云模型
4

模糊综合评判法进行区域道路交通安全

评价"浙江省各市区域道路交通安全评价结果表

明!该方法能对各市区域道路交通安全进行评价及

排序!为科学决策提供依据"
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果表明!票价%是否有座%出行距离及停车次数等因

素对定制公交选择的影响显著!而性别%职业%年龄%

收入及是否接送小孩等因素对定制公交选择的影响

不显著"建设合理有效的定制公交运营服务系统!

不仅可为城市居民提供完善的公共交通服务!还可

提升公共交通系统整体运行能力和服务水平"研究

结果对于乌鲁木齐市定制公交服务系统的建设和发

展具有一定指导意义"
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