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某汽车液压助力转向泵失效原因分析及改进
刘培培

（安徽德孚转向系统股份有限公司，安徽芜湖　２４１１９９）

摘要：针对适配某款汽车的液压助力转向泵在测试过程中出现失效的问题，分别从人员、机
器、材料、方法、环境五方面分析引起失效的原因，得出主要原因并提出相应改进措施；对改进后产
品进行检查，失效率大大降低，改进措施正确、有效。
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　　转向性能是汽车的主要性能之一，并直接影响
汽车的操纵稳定性，对确保汽车的安全行驶、减少交
通事故及保护驾驶员人身安全、改善驾驶员工作条
件都起着重要作用。转向系统是用来保持或改变汽
车行驶方向的专门机构，其作用是使汽车在行驶过
程中按照驾驶员的操纵要求适时改变行驶方向，并
在受到路面传来的冲击及汽车意外偏离行驶方向时
与行驶系统配合保持汽车稳定行驶，对汽车的行驶
安全至关重要。该文针对某款汽车液压助力转向泵
在测试过程中出现失效的问题，通过原因分析和排
查，制定改进措施。

１　原因分析和排查
分别从人（制造产品的人员）、机（制造产品所使

用的机器）、料（制造产品所使用的原材料）、法（制造
产品所使用的方法）、环（产品制造过程所处的环境）
五方面进行汽车液压助力转向泵失效原因分析和排

查（见图１）。
（１）人员因素。１）装配人员技能的影响，其占

比为１％；２）装配过程中有铝屑等杂质混入液压助
力转向泵腔体，其占比为２％。

（２）机器因素。１）机械加工设备精度的影响，
其占比为２％；２）工装夹具动平衡的影响，其占比
为２％。

（３）原材料因素。１）配油盘端面凸起的影响，
其占比为１５％；２）修理包间隙的影响，其占比为
１５％；３）泵体、泵盖同轴度的影响，其占比为１５％；
４）泵盖端面凸起的影响，其占比为１５％；５）泵体、
泵盖材料硬度的影响，其占比为２％。

（４）方法因素。１）加工工艺的影响，其占比为
２％；２）泵体、泵盖结构的影响，其占比为２５％。

（５）环境因素。１）测试环境温度的影响，其占
比为１％；２）测试液压油温的影响，其占比为１％；
３）测试液压油清洁度的影响，其占比为２％。

图１　引起汽车液压助力转向泵失效的潜在因素及其占比

　　综上，在引起汽车液压助力转向泵失效的潜在
因素中，泵体和泵盖结构、配油盘端面凸起、修理包

间隙、泵体和泵盖同轴度、泵盖端面凸起的占比较
高，是导致汽车液压助力转向泵失效的主要因素。
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２　改进措施
针对引起汽车液压助力转向泵失效的５个主要

原因制定相应改进改措施（见表１）。
表１　引起汽车液压助力转向泵失效的

　　主要原因及改进措施
主要原因 整改措施

泵体、泵盖结构的影响 优化泵体和泵盖结构设计；
增加铝基轴套和衬套

配油盘端面凸起的影响 设计制作专用检具进行检验；
优化检验作业指导书

修理包间隙的影响 优化修理包间隙参数要求；
优化检验作业指导书

泵体、泵盖同轴度的影响 优化工装夹具设计；
增加点检频次

泵盖端面凸起的影响 优化升级专用检具；
优化检验作业指导书

（１）泵体、泵盖结构的影响。主要是装配过程
中受工装夹具的影响较大，装配完成后泵体、泵盖的
同轴度不好控制。通过优化泵体和泵盖的结构设
计、增加铝基轴套和衬套，增强泵体、泵盖的稳定性。

（２）配油盘端面凸起的影响。主要是配油盘平
面度不合格，实际生产过程中全检难度较大。针对
该问题，设计制作专用检具进行零部件检验，保证零
部件合格，同时优化检验作业指导书。

（３）修理包间隙的影响。通过优化修理包的参
数要求及检验作业指导书，保证可加工性的同时保
证装配合格。

（４）泵体、泵盖同轴度的影响。优化工装夹具
设计，并增加点检频次，保证泵体、泵盖装配后同轴

度合格。
（５）泵盖端面凸起的影响。该问题由泵盖端面

平面度不合格所致。通过优化升级专用检具、优化
检验作业指导书，保证泵盖端面平面度合格。

３　改进效果验证
取相同测试样本１２００个，对改进前后不合格

数量进行统计，分析改进效果。１２００个样本中，改
进前不合格数量为２６个，占２．２％；改进后不合格数
量为２个，占０．２％。与改进前相比，改进后不合格
数量大大降低，证明改进措施正确、有效。

４　结语
通过对某款汽车液压助力转向泵失效原因分

析，针对引起失效的主要原因提出改进措施。改进
效果验证结果表明改进措施正确、有效，可为相似问
题的规避与解决提供指导和依据。
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